
TAMIZAJE POR LLAMADA TELEFÓNICA 

VIA SEM

Verificar definición actualizada de caso probable y de contacto

estrecho según el “instructivo para la vigilancia en salud

pública intensificada de IRA asociada al nuevo Coronavirus

2019” Documentos del INS.

Caso probable No

INICIO

Si

Tiene criterio de 

hospitalización
No

continuar 
con toma de 

muestra

Si

IRA leve o

moderada

notificar - 346

Investigación

epidemiológica

de campo

Investigación y

seguimiento a

contactos

IRAG inusitado

- 348

Investigación

epidemiológica

de campo

Investigación y

seguimiento a

contactos

Dar recomendaciones

generales y recordar

normatividad establecida:

Distanciamiento social y

medidas de higiene.

Notificar a la Entidad

Administradora de Planes

de Beneficios - EAPB

Está 

afiliado?

Si

No

Notificar -

ESE Pasto

Salud

Informar - VSP – Activación

grupo ERI: Investigación de

campo

Afiliar por

oficio SAT

Equipo ERI de la

EAPB o IPS
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FIN



continuar con 
toma de 
muestra

Enviar muestra 346

Hisopado

Nasofaríngeo y

Orofaríngeo

Enviar muestra al laboratorio

departamental de salud pública(asegurar

embalaje y transporte)

Enviar muestra 348

Aspirado

Orofaríngeo

Toma de muestra de interés en Salud

Pública Coronavirus INS

Enviar al laboratorio Nacional de

Referencia del INS

Procesar rt-PCT en tiempo real para

COVID-19

Enviar resultado al LSPD o distrital

quienes deberán informar al Secretario

de Salud, al al coordinador de Salud

Pública, a la EAPB o IPS

correspondiente

Positivo? No

Si

Caso confirmado

para COVID-19

La institución de salud deberá

asegurar el tratamiento,

recomendaciones de higiene

respiratoria y signos de alarma

Caso descartado

para COVID-19

FIN
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